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KOMMUNALER
ORDNUNGS-
DIENST.

Unterstützung für Kommunen, Landkreise, Ordnungsämter, öffentliche
Einrichtungen und Veranstaltungsverantwortliche.

Öffentliche Ordnung braucht Präsenz, Struktur und saubere
Schnittstellen.

Atlas unterstützt kommunale Auftraggeber dort, wo Sicherheit sichtbar, ansprechbar und
dokumentierbar sein muss - ohne hoheitliche Aufgaben zu ersetzen und ohne den öffentlichen Raum
unnötig zu dominieren.
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01 / AUSGANGSLAGE AUSGANGSLAGE

Kommunale Ordnung
braucht Entlastung.

Innenstädte, Parks, öffentliche Gebäude und Veranstaltungen stehen unter steigender
Erwartung. Bürgerinnen und Bürger erwarten sichtbare Präsenz, klare Ansprache und
handlungsfähige Strukturen - gleichzeitig bleiben Personal, Zuständigkeiten und rechtliche
Grenzen begrenzt.

01
Lage im Raum

Aufenthaltsgruppen,
Vandalismus,
Ruhestörungen,
Besucherströme und
wiederkehrende Hotspots
verändern den öffentlichen
Raum.

02
Ressourcen

Kommunale Stellen
arbeiten mit begrenztem
Personal. Gleichzeitig
steigen Erwartungen an
Präsenz, Dokumentation
und Reaktionsfähigkeit.

03
Schnittstellen

Ordnungsamt, Polizei,
Feuerwehr, Rettungsdienst,
Veranstalter und
Verwaltung brauchen ein
belastbares Lagebild.

ATLAS-ROLLE

Unterstützen, entlasten, dokumentieren - nicht ersetzen.

Private Sicherheitskräfte übernehmen keine hoheitliche Gefahrenabwehr. Ihre Wirkung entsteht durch
präventive Präsenz, ansprechbares Auftreten, deeskalierende Kommunikation, Schutz kommunaler
Liegenschaften und saubere Übergabe an zuständige Stellen.

Ziel ist ein ruhigerer öffentlicher Raum - mit klarer Kommunikation, nachvollziehbaren
Entscheidungen und belastbaren Einsatzberichten.
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02 / AUFGABENGEBIETE LEISTUNGSFELDER

Was Kommunen
konkret bekommen.

Die Leistung wird nicht pauschal verkauft. Sie wird aus der Lage abgeleitet: Ort, Uhrzeit,
Publikum, Konfliktmuster, Zuständigkeiten, Kommunikationswege und erwartete Wirkung.

01
Citystreife & Innenstadtpräsenz

Ansprechbare Präsenz auf Plätzen, in Fußgängerzonen
und konfliktanfälligen Bereichen. Schwerpunkt:
beobachten, ansprechen, melden, deeskalieren.

02
Parks, Anlagen & sensible Räume

Präsenz in Grünanlagen, Spielplatzumfeld und
wiederkehrenden Treffpunkten. Schwerpunkt:
Prävention, Lageentwicklung und strukturierte
Meldung.

03
Öffentliche Gebäude & Liegenschaften

Empfang, Zugang, Streife, Besucherlenkung,
Hausrechtsunterstützung und Vorfallmanagement für
kommunale Objekte.

04
Veranstaltungen & Sonderlagen

Unterstützung bei Stadtfesten, Märkten, Kultur- und
Sportveranstaltungen - lageangepasst und
schnittstellenfähig.

05
Schul- und Umfeldsituationen

Präsenz im Umfeld kommunaler Einrichtungen:
Lagebeobachtung, Konfliktprävention,
Zutrittskontrolle und Eskalationsunterstützung.

06
Lageberichte & Qualität

Vorkommnisberichte, Hotspot-Bewertung, Übergaben,
Auswertung und Empfehlungen für Verwaltung und
Ordnungsamt.
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03 / SYSTEMATIK ARBEITSWEISE

Keine Sicherheit
ohne saubere Rolle.

Kommunale Unterstützung funktioniert nur, wenn Auftrag, Grenzen und Entscheidungswege
sauber geklärt sind. Atlas arbeitet deshalb mit einem belastbaren Ablauf - vom Lagebild bis
zur Auswertung.

VOM AUFTRAG ZUR WIRKUNG

1

Auftrag klären

Ziele, Räume, Zeiten und
Zuständigkeiten definieren.

2

Lagebild erstellen

Hotspots, Muster, Risiken und Meldewege
erfassen.

3

Konzept festlegen

Rollen, Streifenlogik, Kommunikation und
Eskalation bestimmen.

4

Einsatz führen

Präsenz zeigen, deeskalieren, melden
und schützen.

5

Wirkung prüfen

Berichte, Muster und Folgemaßnahmen
ableiten.

LEISTUNG

Was wir leisten
+ Sichtbare und zivile Präsenz
+ Deeskalierende Ansprache
+ Schutz kommunaler Objekte
+ Besucher-, Zugangs- und
Ablaufsteuerung
+ Meldung, Dokumentation und
Übergabe
+ Unterstützung bei Veranstaltungen und
Sonderlagen

GRENZEN

Was wir nicht ersetzen
Atlas ersetzt keine Polizei, kein
Ordnungsamt und keine hoheitliche
Entscheidung. Wir arbeiten im Auftrag,
im rechtlichen Rahmen und mit klarer
Eskalation. So entsteht Entlastung,
ohne Zuständigkeiten zu verwischen.
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04 / KERNKOMPETENZEN KOMPETENZEN

Warum Atlas
in diese Lage passt.

Kommunale Aufträge verlangen keine Show, sondern Ruhe, Struktur und
Entscheidungsfähigkeit. Atlas bringt dafür Erfahrung aus Einsatz, Schutz, Objektsicherheit,
Aufklärung, Ausbildung und Unternehmenssicherheit zusammen.

01
Operative Erfahrung

Bundeswehr, Bundespolizei, Personenschutz,
Objektschutz, Veranstaltungslagen und private
Sicherheitswirtschaft prägen den Blick für reale
Lagen.

02
Führung & Struktur

Einsatzführung, Rollen, Eskalationswege,
Briefings, Dokumentation und Nachbereitung
verhindern, dass Präsenz beliebig wird.

03
Kommunikation & Deeskalation

Im öffentlichen Raum entscheidet nicht
Lautstärke, sondern Auftreten, Distanzgefühl,
rechtssichere Sprache und frühe Entschärfung.

04
Ausbildung & Qualität

Atlas schult Sicherheitskräfte praxisnah.
Dadurch entstehen Standards, die im Einsatz
abrufbar bleiben und nicht nur auf dem Papier
stehen.

DER UNTERSCHIED

Wir verkaufen Kommunen keine Besetzungsliste. Wir liefern einen geführten Beitrag
zu mehr Ordnung, besserer Wahrnehmung, sauberer Dokumentation und
verlässlicheren Schnittstellen.
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05 / UMSETZUNG PILOT UND REGELBETRIEB

Sauber starten.
Wirkung prüfen.

Für Kommunen und Landkreise empfiehlt sich ein klar begrenzter Pilot: definierter Raum,
definierte Zeiten, klare Meldewege und ein Bericht, der nach wenigen Wochen zeigt, ob die
Maßnahme Wirkung entfaltet.

01
Pilot Citystreife

4-8 Wochen, definierte
Innenstadtbereiche, sichtbare
Präsenz, tägliche Kurzberichte
und wöchentliche
Lageauswertung.

02
Veranstaltungspaket

Vorabklärung, Ablauf- und
Besuchersteuerung,
Objekt-/Bühnenumfeld,
Rückzugswege, Schnittstellen
und Nachbericht.

03
Liegenschaftsschutz

Kommunale Gebäude,
Unterkünfte,
Verwaltungsstandorte, Zugang,
Empfang, Streife,
Hausrechtsunterstützung und
Vorfallmanagement.

NÄCHSTER SCHRITT

Lageklärung vor Angebot.
Wir beginnen mit einer strukturierten Lageklärung: Welche Bereiche sind betroffen? Welche Zeiten sind
kritisch? Welche Ereignisse wiederholen sich? Welche Schnittstellen bestehen bereits? Danach wird
entschieden, ob Atlas als Citystreife, Veranstaltungsunterstützung, Liegenschaftsschutz oder
kombinierte Maßnahme sinnvoll eingesetzt wird.

Ergebnis: eine Maßnahme, die zur Kommune passt - nicht zu
einer Verkaufsfolie.
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